ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

pladon s.r.0.

I. KTO SME — PREVADZKOVATEL

Obchodny nazov: pladon s.r.o.

1CO: 55048 153
Sidlo: Werferova 3782/6, 040 11, KoSice - mestska cast’ Juh
Zapis: v Obchodnom registri Mestského suidu Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 55433/V

Osobu zodpovednt za dohl'ad nad spracovanim osobnych tidajov (DPO) v zmysle GDPR nemame,

kontaktovat’ nas ale mozete kedykol'vek na: info@pladon.sk

II. SPRACOVAVANE UDAJE

Predaj produktov, sluZieb, plnenie zmluvy:

VaSe osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, email, fakturaéna a doru¢ovaciu adresu a pripadne
telefonne cislo potrebujeme k plneniu zmluvy (vybavenie objednévok, kipnej zmluvy, dodacie listy
atd). Pravnym zakladom pre ich spracovanie je plnenie zmluvného vztahu. Vedenie u¢tovnictva: Ak
ste nas zakaznik vase osobné udaje (fakturacné tidaje) potrebujeme aby sme vyhoveli zadkonnej
povinnosti pre vystavovanie a evidenciu danovych dokladov. Dané udaje sme povinni spracovavat’

10 rokov pre ucely Gctovnictva.

Newsletter:

Rozosielanie newsletteru prostrednictvom e-mailu na ucely priameho marketingu pre existujucich
zakaznikov je podl'a GDPR v opravnenom zaujme prevadzkovatela. Druhym pripadom je ak nasim
zakaznikom eSte nie ste no na odber noviniek sa prihlasite dobrovolne. V tom pripade pracujeme s
vasou emailovou adresou na zéklade vasho suhlasu na dobu neurcitu, resp. do momentu odvolania
vasho sthlasu. Zo zasielania informacii a oznameni je mozné sa odhlasit’ prostrednictvom odkazu v
emailovej sprave, ktord informuje o podmienkach a zmenach v stvislosti s nadobudnutim platnosti

zakona o ochrane osobnych tidajov, alebo na zdklade e-mailovej poziadavky na info@pladon.sk



Kontaktny formular, e-mail, telefon:

Pokial’ vyuZzijete kontaktny formulér, napiSete ndm e-mail, alebo nam zavolate, pracujeme s vasimi
kontaktnymi tdajmi a tym ¢o ndm oznémite, za ucelom vybavenia vaSich poziadaviek. Pravnym
zakladom je v tomto pripade nas opravneny zaujem. Pre tieto ucely osobné udaje uchovavame po
dobu 3 mesiacov. Pokial’ u nas urobite pomocou niektorého z kanalov objednavku, moézeme tidaje
uchovat’ pre ochranu pravnych narokov pocas trvania premlcacej doby 3 roky a jeden rok po jej
uplynuti s ohl'adom na néaroky uplatnené na konci premlcacej doby. V pripade zacatia sidneho,
spravneho alebo iného konania spracovavame vase osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu po cela

dobu trvania takychto konani a zostdvajucu Cast’ preml¢acej doby po jeho ukonceni.

Proti spracovaniu na zéklade naSho opravneného zadujmu mate pravo uplatnit’ namietku.

III. UCHOVAVANIE UDAJOV

Pouzivame Standardné bezpecnostné opatrenia v zmysle zdkona za ucelom ochrany osobnych udajov,
ktoré nam boli poskytnuté, av§ak vzhl'adom na povahu sluzby, zZiadna metéda prenosu cez internet,
alebo sposob elektronického ukladania nemusi byt’ uplne bezpecna. Preto, aj ked” sme prijali vSetky
primerané opatrenia na zaistenie bezpec¢nosti VaSich informacii, nemoZeme zarucit’ ich absolutnu
bezpecnost’. Vase osobné tidaje nezverejiiujeme, nespristupitujeme ani neposkytujeme tretim osobam,
okrem pripadov uvedenych v tomto dokumente niz$ie. V rdmci naSich technickych moznosti ich

chranime pred poskodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim.

Bezpecnost’:
Osobné udaje nepouzivame na automatizované individualne rozhodovanie ani na profilovanie. Ani

prenos osobnych tdajov do tretich krajin (mimo EU) sa z naSej strany neuskutociiuje.

IV. WEBOVE COOKIES

Pocas navstevy uzivatel'ov na nasej stranke su vyuzivané stbory cookies — technické a funkcéné
cookies, ktorych pouzivanie je v oprdvnenom ziujme prevadzkovatela a je nevyhnutné na
zabezpecenie spravnej funkcnosti webovej aplikacie. Tieto cookies st vyuzivané len v ramci webovej
stranky a nie su poskytované Ziadnym tretim strandm. Umoziluju vadm napriklad moznost’ prihlésit

sa do svojho uzivatel'ského Uctu, alebo moznost’ predvyplnenia niektorych poloziek formularov na



zaklade definovanych historickych udajov. PouZivanie cookies mdzete vzdy deaktivovat’ vo vasom

pouzivanom internetovom prehliadaci.

V.

PRAVA POUZIVATELLOV

V pripade nami spracovavanymi Vasimi osobnymi tidajmi méate nasledovné prava:

Pravo na pristup — ¢iZe pravo vediet’, aké tdaje o vas spracovavame, za akym ucelom, po
aku dobu, kde vase osobné tidaje ziskavame, komu ich odovzdavame, kto ich okrem nés
spracovava a aké mate d’alSie prava suvisiace so spracovanim vaSich osobnych udajov. To
vsetko sa mdzete dozvediet’ v tomto dokumente.

Pravo na opravu — pokial’ s tidaje ktoré o vas spracovdvame neaktudlne ¢i chybné, mate
pravo na ich tpravu. V tomto pripade staci ak nas kontaktujete a poktisime sa ich upravit’ bez
zbyto¢ného odkladu.

Pravo na prenositePnost’ — mate pravo ziskat' od nas vSetky vaSe osobné udaje, ktoré
spracovavame automatizovane / ukladame ich v elektronickych databazach a zaroven ste nam
ich poskytli vy sami a spracovavame ich na zaklade vasho stihlasu, alebo na zaklade plnenia
zmluvy. Vase osobné udaje vam poskytneme v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatel'nom formate.

Pravo na vymaz osobnych udajov — v pripadoch ak vase osobné idaje uz nepotrebujeme, ¢i
zanikol dovod ich spracovania, ak ste odvolali sthlas s ich spracovanim pokial sa
spracovavali prave na jeho zéklade, alebo je va$ zdujem nadradeny ndSmu opravnenému
zaujmu a vyuzijete svoje pravo namietat. Pravo na vymaz nie je aplikovatel'né pokial’ vase
osobné¢ udaje potrebujeme zo zikonnych ddvodov — napr. uchovanie udajov o
objednavkach/zmluvnom plneni, ako su faktary pre ucely Gctovnictva a podobne.

Pravo namietat’ spracovanie vaSich osobnych idajov — mate pravo vzniest’ namietku voci
spracovavaniu vasich osobnych tidajov, pokial’ je pravnym zdkladom na§ opravneny zaujem.
V pripade nesthlasu so spracovanim vasich udajov pre marketingové ucely zjedname napravu
bez zbytocného odkladu. Taktiez tak urobime aj v ostatnych pripadoch, pokial’ to bude z nase;j
strany mozné a neohrozi to napr. bezproblémové fungovanie systémov/aplikacii a podobne.
Priavo na obmedzenie spracovania — okrem priva na vymazanie vyuzit pravo na
obmedzenie spracovania osobnych udajov. Pozadovat, aby doSlo k oznaceniu vasich
osobnych udajov tak aby neboli predmetom Ziadnych d’alSich operacii spracovania, ale len po
obmedzent dobu. K obmedzeniu spracovania dochadza, ak popierate presnost’ osobnych

udajov (kym nevykoname ndpravu), vase osobné udaje spracovavame bez dostatocného



pravneho zakladu, ale nechcete uplatnit prdvo na vymaz, len obmedzit rozsah
spracovavanych udajov, vase osobn¢ udaje uz nepotrebujeme pre uvedené ucely spracovania,
ale vy ich pozadujete pre urcenie, vykon alebo obranu svojich pravnych narokov, alebo
vznesiete namietku voci spracovaniu osobnych udajov (v tomto pripade sme povinni az do
vyrieSenia vasej ndmietky obmedzit’ spracovanie dotknutych udajov).

* Pravo podat’ staznost’ — ak mate podozrenie na obmedzenie prav dotknutej osoby mdzete
podat’ navrh na zacatie konania na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,

so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

V pripade Ze si zelate niektoré z vaSich prav naplnit’, sme pre vas k dispozicii na info@pladon.sk



